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Grufl3wort von Karin Welge (Oberburgermeisterin der Stadt
Gelsenkirchen)
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Wer ist heute dabel?

Die Teilnehmer*innen...

.. sind Akteur*in/Burger*in.
.. kommen aus dem Stadtteil

.. gehoren zur Altersgruppe

(digitale Umfrage)
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Wer ist heute dabei?

In welcher Funktion nehmen Sie teil?

Burger*in (12)
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Welcher Altersgruppe gehéren Sie an?

<50 Janre (1)
55-65 Jahre (23)
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Wer ist heute dabei?

In welchem Bezirk/Stadtteil leben oder arbeiten
Sie?

Nord (8)
Mitte (17)

Ost (7)
West (4)

sud (5)

Sonstige (5)
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Stimmen zum Masterplan

Willr1ed HOBRE . |
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World Café — Austausch & Diskussion

LJ = =" Fragestellungen fur 2
K/" - ’.\q\z) Gruppenphasen

. Wie muss Gelsenkirchen aussehen,
S 9’ [ JE
2. Welche Ideen gibt es, damit dies
‘ ‘ umgesetzt werden kann?
) (|
S A\

damit ein gutes Alterwerden
moglich ist?
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Gut alter werden
In Gelsenkirchen

Sammlung der Ideen und
Vorschldge im Folgenden
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y Gelsenkirchen ewv.

Handlungsfelder einer age-friendly city
(Darstellung Berlin-Institut far Bevélkerung und
Entwicklung nach WHO-Leitfaden)
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Wohnen

- Alternative Wohnformen (Mehrgenerationenhduser, Seniorenanlagen, teilambulantes Wohnen in der eigenen Wohnung)
. Borrierefreier/borrierenormer/senioren—/behindertengerechter Wohnraum
. Bezahlbarer Wohnraum (auch in zentralem Umfeld > Arzte, Amter, Einkoufsméglichkeiten)

- Seniorenanlagen; alle [seniorenspezifische] Wohnformen: Ansprechpartner/Kimmerer, der gut vernetzt ist fur alle
Belange

+ Wohnformen Uberdenken

+  Altbauhd&user mit Treppenlifter ausstatten

. Neubauhduser immer barrierearm (breite Turen, Férderprogramme)
+ Jeder hat seine kleine Terrasse

- Art der Wohnungsgestaltung flexibler (mobile Wénde)

- Einwirken auf Wohnungsbaugesellschaft, da Junge & alte Familien [Menschen] positiv davon [barrierearm, flexibel]
betroffen sind

+  Gemeinschaftsgarten

+  durch gezielte Malinahmen Wohnen in den eigenen vier Wénden lange ermdéglichen

1
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Kommunikation & Information

. Kommunikationsstrukturen verbessern (Informationen aktuell halten; mehr Offentlichkeitsarbeit; mehr digital; regionales
Radio einbinden, unkonventionelle Bereiche abdecken, gemeinsame Informationsplattformen zu allen relevanten
Themen)

. Direkte Ansprache der Senior*innen (Seniorentreffpunkt, Seniorenkonferenzen, etc.)
- ,Uberzeugungsarbeit”/ Aktivierung der Burger*innen

+  Ratgeber gibt es von Generationennetz

. Vorhandene Formate weiterflhren, neue etablieren (Quartierskonferenzen)

+  Transparente Kommunikation von Angeboten

- Mehr Ansprechpartner/Anlaufstellen im Quartier

*  Regelmalige Treffen mit Senior*innen & Akteuren aus dem Stadtteil

- Informationsveranstaltungen (Kooperation mit Polizei & Ordnungsamt)

+  Klarung der Frage: Wieso werden Angebote nicht ausreichend nachgefragt?

- Digitalisierungsentwicklung - Senioren mit einbinden (z.B. beim Tauglichkeittesten, digitale Lésungen und Wege, die in
der Pandemie erfolgreich eingesetzt wurden weiterhin und zusétzlich nutzen)

12
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Kommunikation & Information

. Technikausleihe auch Tablets, Medienlieferservice auf Technik ausweiten

- [ich verweigere bewusst neue Medien, ich will nicht mit einer Maschine kommmunizieren, personliches Gesprdch
ist nicht ersetzbar,] Amtsstube soll persdnlich besetzt sein!

- Digitale Teilhabe fur alle (freies WLAN, kostengunstige Hardware)

*  Quartierskonferenzen erhalten und neu aufstellen

- Technikbotschafter, die Alteren helfen, die digitale Welt kennenzulernen, besser bekannt machen
- UnterstUtzungsangebote z. B. Uber das Radio und/oder Tagespresse kommunizieren

«mehr persénliche Ansprache, Information von Senioren im &ffentlichen Raum

- digitale UND analoge Wege anbieten

13
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Respekt & Integration

. Barrierefreiheit, barrierefreie Infrastruktur, Inklusiv denken

- GenerationenUbergreifende Angebote; Strukturen (Begegnungsorte verschiedener Generationen schaffen, mehr
Mehrgenerationenhduser, generationstibergreifendes Arbeiten, Mehrgenerationenwohnen, Projekte im
generationstbergreifenden Bereich)

- Generationen mischen. Begegnung im Alltag férdern (lebenswerte Treffpunkte in den Stadtteilen um Generationen
sollen sich treffen und gemeinsam etwas tun)

*  Keine Ghettos
*  Hd&nde reichen in religidse Strukturen, mehr Zusammenarbeit, keine Konkurrenz

. Marsnahme)n gegen Altersarmut (z.B. Informationen zu Wohngeld, Kulturpott, Pflegedienste zur Infoweitergabe
einschalten

- Schulische, soziale Projekte (z.B. 1 Woche Sommerferien, stundenweise): Vorlesen
- Generationsubergreifendes Mittagessen

- Bundesfreiwilligendienst (Jungere nehmen Kontakt zu Alteren auf, erldutern Angebote etc., helfen Alteren bei der
Kontaktaufnahme mit jungen Menschen)

+  Personen mit Migrationshintergrund mussen fur Veranstaltungen wie heute verstdrkter erreicht werden
«  Zusammenarbeit mit religiésen Einrichtungen wie Kirchen und Moscheen

. Senioren nicht bevormunden, sondern Strukturen schaffen, die Wahlfreiheit lassen 14
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Gesellschaftliche Teilhabe

- Aufklarung/digitale Souverdnitat stérken und unterstitzen

- Teilhabeméglichkeiten schaffen (friihzeitiges Gegensteuern von Einsamkeit/Isolation, diverse Zugangswege anbieten,
Leute auch an die Hand nehmen, einfacher, schneller & unkomplizierter Zugang zu Angeboten

- Diversitdt in Bildungsangeboten berucksichtigen

+  Hilfebedurftige beim Kontakt mit der ,AuRenwelt” unterstitzen

. Begegnungen im Alltag férdern, Nachbarschaft stérken/Miteinander stérken
*  Mehr Prdsenz sozialer Organisationen

- Analoge Formale/Kontaktwege nicht aus den Augen verlieren

. (kirchl.) Gemeindearbeit, an der sich Senioren beteiligen kbnnen (zusammenkommen kénnen & sich begegnen kénnen)
*  Fahrradtaxi

. Gerdte, die Leben erleichtern, kennenlernen, bewerten kbnnen

- Altere fur Tools fit machen (z.B. digitales Bestellwesen fur reales Bringwesen)
*  Begleitungsstrukturen fur weniger mobile Menschen

+  Dienste, die Mobilitatseingeschrénkte nach draufRen bringen

*  hybride Veranstaltungsangebote: digitale Kompetenzen stérken

*  Zugang fur alle zu digitalen Angeboten

+ gemeinsame Kulturerlebnisse mit Jung und Alt

15
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Ehrenamt & Beschattigung

Sich fruhzeitig erkundigen kénnen [ Partizipation unterstutzen

. Kommunikationstransparenz seitens Stadt, mehr Beteiligung zu erreichen
. Gute Bundelung, Zusammenarbeit von Ehrenamtlichen & professionellen Ansprechpartnern
. mehr FreizeitaktivitGten

. Offene, generationstbergreifende Werkstdtten (3-d Drucker, Kreissdge usw) im Quartier

. Hybride Spielegruppen [ -treffen

. Ergebnisse/Erfahrungen aus vergangenen (Férder-)Projekten zur Verfugung haben, um daraus lernen zu kénnen

. Offene Sprechstunden der Ehrenamtsagentur in den Stadtteilen (niedrigschwelliger Zugang)

. Kooperation mit den ZWAR Gruppen vor Ort (in mehreren Stadtteilen bereits etabliert) gerade mit Blick auf gemeinsame Freitzeitangebote
. Offene Werkstatt

. Angebote der Quartiersbiros fur punktuelle Angebote (z.B. gemeinsame Spaziergénge von Altenheimbewohner*innen und Kitakindern)

. mehr geeignete, kostenguinstige RGumlichkeiten fur Gruppentreffen

. weitere Férderung der Stadtteilinitiativen

J Burgerbus holt Menschen zum Einkaufen ab

. Kleintransporter (ehrenamtliche Organisation) fahrt in die Stadtviertel, um Lebensmittel zu verkaufen, falls es kein Lebensmittelgeschdft in FuRentfernung gibt

. Kreativrume anbieten

. kostenlose Mitarbeiter fur Veranstaltungsunterstitzung bereitstellen

. Wegbegleitungen z.B. zur Bibliothek, ins Theater usw. 16
. Offene Bucherschrénke vor Ort
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Offentliche Dienstleistungen & Pflege

- Ansprechpartner vor Ort (keine langen Wege), z.B. Nachbarschaftsstifter*innen
+  Altersgerechte Lokalitaten

+  Behdrde: guter Mix aus analogen & digitalen Wegen

- Arztliche Versorgung

+ Innerhalb der Stadteile auf ein ausgewogenes Verhdltnis der Angebote fur die verschiedenen Altersgruppen achten, um eine

. . .

Polarisierung in Altersgruppen zu vermeiden (Sonst UmzUge in Stadtteile, welche die gewlinschten Aqtersgruppen bevorzugen)

- Auswirkungen des Klimawandels_ auf Lebensqualitéit bertcksichtigen & gegensteuern (z.B. keine Hitzeinseln, >1000 B&ume
pflanzen, mehr Urban Gardening)

+  Seniorenspezifische Siedlungen u.a. Wohnformen mit entsprechender Infrastruktur
+  Hilfebedurftigen Menschen einen besseren Zugang zu unterstitzenden Angeboten ermdéglichen
+ Schwimmbdder, Turnhallen, RGume fur Entspannung und Bewegung

- Mitarbeiter die regelmdRig in den Stadtteilen unterwegs sind und Unterstitzung fur diverse Bereiche (Finanzen, Gesundheit,
Wohnraum etc.) anbieten

. Ideen aus der Bevélkerung ernst nehmen und zulassen/ Vorschriften abbauen oder groRzigig auslegen
- Bibiliothek (Medienlieferservice)

+  Mehr BUrgerdienstleistungen in den Quartieren

17
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Offentllche Dienstleistungen & Pflege

Kulturelle Vielfalt/Diversitét ausbauen & unterstitzen (z.B. Patenschaften anbieten)
*  Ansprechpartner in der stadtischen Verwaltung
- Dienstleistungen werden zielgruppenspezifisch kommuniziert (z.B. Senioren, geistig behinderte Menschen, Migranten)
- Digitales Rathaus / mobiles Rathaus fir immobile Burger*innen

- Digitalisierungsangebote werden von der Stadt gestellt oder kostengiinstig angeboten (W-LAN, Techniktreff,
Technikerwerb — z.B. technische Gerate werden durch Firmenspenden erworben & refurbished gunstig
abgegeben/verliehen..)

- Homepage der Stadt intuitiver (zielgruppenspezifischer) gestalten (z.B. Formulare finden)

+  Generationsubergreifende Projekte werden dauerhaft installiert inklusive Anlaufstelle, Zustéindige und
Offentlichkeitsarbeit

+  Vorschriften fur eine gute Idee abschaffen > zu viele Schritte bei der Stadt, bevor eine MaRnahme umgesetzt werden
kann - Vorschriften hemmmen die Umsetzung

* Werbung far Engagement jungerer Menschen in generationstbergreifende Projekte
. Nahversorgungsinfrastruktur aufbauen und (besser) koordinieren
- Beratung von Trégern bzgl. Projektmdglichkeiten (z.B. Bufti)

- Kostenloser éffentlicher Transport (evtl. Kauf eines Sozialtickets)
18
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I\/Iobilitat & Verkehr

Ausbau des OPNV (altersgerechte & schnellere Verbindung, Vernetzung, Taktung, kostengiinstig)
«  Sicherheitsgefthl in OPNV
«  Starker Ausbau der Fahrradwege
- Einfaches Ticketsystem/Unterstutzung beim Kauf von Tickets an Automaten
- kostenlose Fahrgelegenheiten fur Senioren, z. B. Kleinbusse, die telefonisch angefordert werden kénnen (Fahrt von Haus zu Haus)

- Altersgerechte Infrastruktur im Wohnumfeld (kurze Wege, Sitzbéinke, breite Burgersteige, Iéngere Ampelphasen far
FuRgdanger*innen, Einkaufszentren oder Wohnen ,auf der griinen Wiese” ist kontraproduktiv)

*  Barrierefreiheit
- Grunphasen der Fukgdngerampeln Uberprifen (anpassen an mobilitétseingeschrénkte Menschen), mit Count-Down versehen

- Mehr und qualitativ bessere Fahrradwege, (verschiedenen Geschwindigkeiten und Arten berucksichtigen: Pedilacs, Dreiréider,
Liegendrader, langsame Fahrer*innen usw.)

+  seniorengerechte Fahrradrouten

- Kilometer 30 in der gesamten Stadt (fur umweltgerechte Mobilitdt)

- Viel mehr abgesenkte Bordsteine mit farblicher (orange oder rot) Markierung

- Mehr Bewegungsorte anbieten (z.B. Aktivstationen in der N&he von Begegnungsorten, Spielpldtzen)

+  Rikscha fur Spazierfahrten 19

- BUrgerbusse anbieten, Nachbarschaftshilfe (z.B. fir gemeinsame Einkaufsfahrten
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Offentliche Rdume & Gebaude

- Mehr Grunfléchen (Naherholung, in Innenhéfen, weniger Neubauten, bei Abriss, mehr grine Oasen)
+  Mehr Begegnungsrdume schaffen und férdern

- Wohnortnahe, (ungezwungene) Orte fur (&ltere) Menschen zum Begegnen /[ Austauschen [ Treffen [ Ausruhen [/ (Nah-)Erholen (mit
Banken, Toiletten, Grun, Tische)

- Kurze Wege im Wohnumfeld (Angebote, OPNV)

- Stadt beleben (fur Altere)

+  Nachbarschaft férdern

- Kostengunstiger/-loser Einkaufsservice fur Senioren

. Leerstéinde nutzen (z.B. Ladenlokale fir ungezwungene Begegnung in Selbstorganisation)
+ Angebote kleinrGumiger, wohnortnah denken

*  Naherholungsrdume auf den Bereich des Wohnraums beziehen

. Gut zusammenleben in Gelsenkirchen

20
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Offentliche Rdume & Gebaude

- Urban Gardening (auch als Mehrgenerationenangebot)

- Stadtteiloezogene Grunfldchen nachbessern (Einige Stadtteile gut "ausgestattet’, andere eher weniger, Innenhéfe
mitberdcksichtigen)

. Sicher fuhlen: z.B. Anlaufstellen fur Altere éhnlich der ,Notinsel fur Kinder”
- Mehr Grunflachen mit Sitzméglichkeit mit Minitisch (und B&dumen)
. Barrierefreie Toilettenrélume in Parks & offentlichen Bereichen

- kostengunstiger/-loser Einkaufsservice fir Senioren (Shuttleservice, Lieferdienste)

2]

Eine Initiative der

Generationennetz Stadt
y Gelsenkirchen ew. @ Gelsenkirchen



Stimmungsbild

Welche 3 Bereiche erscheinen
lhnen als die dringendsten?

Bitte kreuzen Sie die entsprechenden 3
Kategorien/ Themen an.

(Digitale Umfrage)
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Stimmungsbild

Welches sind aus lhrer Perspektive die drei
vordringlichsten Handlungsfelder? (max. 3
Antworten méglich)
Ehrenamtliches Engagement &.. m——

Gesellschaftliche Teilhabe (18)
Kommunikation & Information (23)

[ e e
e
Mobilitat/Verkehr (14)  m—————————
Offentliche Raume & Gebdude (7) T —
Respekt/Integration (11)  —————
Offentliche Dienstleistungen & Pflege (11)  m———- ————————
Wohnen (14) m—
0 10 20 30 40 50 60
m 36 TN
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Ausblick — Wie geht es weiter?

28
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Aktive Beteiligung moglich
durch ..

« .. Teilnahme an Fragebogenaktion.

* .. Teilnahme an Workshops.

+ .. Teilnahme an Konferenz im August.

Bitte weisen Sie auf die
Beteiligungsmaoglichkeiten hin und laden
Sie uns in Ihre Gruppen ein.

24
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Vielen Dank fur lhre
Beteiligung!

Telefon: 0209 169-6666
Mail: info@generationennetz-ge.de

www.generationennetz-ge.de
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